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Alla cortese att.ne dell’lil.mo Dott. Giuseppe Battaglia,
Direttore del’'U.0, di Lungodegenza

Ospedale Civile

Via Alfonso Scrivo

Serra San Bruno, 89822 (V)

Napoli, 4 luglio 2014
Oggetto: ringraziamenti a seguito di degenza pz. Elisabetta Manno
Caro Giuseppe,

sclo due righe per ringraziarti della tua professionalitd e cortesia dimostratemi in occasione del
recente ricovero per riabilitazione dopo l'intervento per frattura femore sin della signora

Elisabetta Manno, mia carissima zia, presso il tuo reparto della Lungodegenza dell'ospedale di
Serra. ,

Ho avuto occasione durante le mie, purtroppo, scarse visite alia zia di constatare Fattenzione e
la pfofessvonalita del personale, unite ad una non comune disponibilita nei confronti di pazienti
(e di parent)) non sempre di facile' gestione e ti prego pertanto di trasferire questo mio
messaggio ed un ringraziamento anche a tutto il personale,
La zia sta meglio e ho sentito quindi il bisogno di comunicarti quanto sopra rinnovando la stima
¢ la gratitudine sorte a seguito dei nostri incontri in questa pur spiacevole circostanza, ma
conto di farlo anche di persona In occasione di una mia prossima visita a Serra,
Con 'occasione ancora ti ringrazio e ti invio i pilt cordiali saluti.
Con stima e riconoscenza,

|

Maurizio Mann



